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コムストックローンウェブサイト 新機能について 

1. はじめに 

2026 年 5 月 25 日より、パスキー認証等の導入に合わせて、コムストックローンウェブサイトへ以下の

機能を追加いたします。 

 

1-1. パスキー設定状況確認 

【主な機能】 

 ・お客様のパスキーの設定状況を確認できる画面です。 

 ・登録済パスキーの削除も可能です。 

1-2. メール通知機能 

【主な機能】 

・ログイン、融資申込、登録情報の変更などの重要な操作が行われた際に、ご登録のメールアドレス 

 宛にその操作が実施されたことをメールでお知らせします。 

・通知メールを「受け取る／受け取らない」は「メール通知設定」画面で設定できます。 

1-3. マスキング対応 

【主な機能】 

 ・各種画面に表示されるお客様情報の一部を「＊（アスタリスク）」に置き換えるマスキング処理を 

  実施します。 

  （対応例） 

   氏名    ： 日証金 太郎 → 日＊＊ 太＊ 

   銀行口座 ： 〇銀行 〇支店 普通 1234567 → 〇銀行 〇支店 普通 ****567 
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2. パスキー設定状況確認 

【PC サイト】 

①コムストックローンウェブサイト - 各種お手続き - パスキー設定状況確認 より画面遷移します。 

 

 

 

 

 

 

②設定状況／削除選択画面にて状況確認を行います 

※パスキー登録情報がない場合は、「パスキー未設定です」と表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③パスキーの削除を行う場合、対象を選択し、「次へ」ボタンを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

③【削除時】対象を選択し、「次へ」ボタンを選択 
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④対象を確認し、「削除」ボタンを選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ワンタイムパスワードによる認証を行います。 

※ワンタイムパスワードはご登録のメールアドレス１に送信されます。 

 

 

 

 

 

 

 

⑥削除登録の完了画面。 

 

 

 

 

 

  

⑤【削除時】ワンタイムパスワードを入力し、

「認証」ボタンを選択 

④【削除時】対象を確認し、「削除」ボタンを選択 

【パスキー削除におけるご留意点】 

パスキーの削除後、新たにパスキーを登録する場合は、以下のパターンとなります。 

  ①他のパスキー登録がない場合：新規のパスキー登録 

  ②他のパスキー登録がある場合：追加のパスキー登録（複数端末での登録） 

（登録方法の詳細につきましては、「パスキー登録手順※」をご参照ください。 

 ※コムストックローン WEB ログイン画面「パスキーでログイン」ボタンの下部にある 

   パスキー認証について のリンクよりご参照ください。 
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【モバイルサイト】 

①モバイルサイト - 各種お手続き - パスキー設定状況確認 より画面遷移します。 

②パスキー設定状況確認を行えます。 

③パスキー削除を行う場合は、【PC サイト版】と同様の手順となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. メール通知機能 

【PC サイト】 

①コムストックローンウェブサイト - 各種お手続き - メール通知設定 より画面遷移します。 

 

 

 

 

 

① ② 
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②照会／選択画面 ※初期登録は全て「受け取る」に設定されています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③通知設定を変更する場合、対象を選択し、「次へ」ボタンを選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ご登録のメールアドレスに送付されます 

③通知設定変更時、対象を選択

し、「次へ」ボタンを選択 
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④確認後、「登録」を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤設定変更の完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【メール通知機能におけるご留意点】 

・メール通知の対象はお客様にて「受け取る／受け取らない」の設定が可能ですが、下記の 

ご変更については、設定状況に関わらず、メール送信が行われます。 

 

#ご登録メールアドレスの削除 

#パスキーの登録／削除 
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【モバイルサイト】 

①モバイルサイト - 各種お手続き - メール設定状況 より画面遷移します。 

②メール通知設定の状況・選択を行えます。 

③通知設定変更を行う場合は、【PC サイト】と同様の手順となります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① ② 
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4. マスキング対応 

・個人情報の保護、セキュリティ強化の観点から、各種画面に表示されるお客様情報の一部を

「＊（アスタリスク）」に置き換えるマスキング処理を行います。（対象は以下） 

   氏名    ： 日証金 太郎 → 日＊＊ 太＊ 

 

 

 

   銀行口座 ： 〇銀行 〇支店 普通 1234567 → 〇銀行 〇支店 普通 ****567 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※マスキング対象は、セキュリティ要件を勘案し、今後も変更・追加を行う可能性があります。 

 

5. お問い合わせ先 

 

日証金コムストックローンセンター 

comstock@jsf.co.jp 

03-6264-9738 

[受付時間：平日 9:00－17:00］ 
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